niversidad

Mae§tr|a gn Analitica _e del ( :aribe
IntellgenCIa de NegOCIOS 2000 (‘ANCU.\},QUINTANAROO.ME'K‘ICO

CONOCIMIENTC Y CULTURA PARA EL DESARROLLO HUMANO

Objetivo

Formar profesionistas a nivel maestria capaces de explotar conjuntos de datos
organizacionales para generar valor a través de una adecuada seleccion y construccion
de modelos analiticos, asi como del correcto gobierno de la informacién que incluye el
aseguramiento de la calidad, la gestién del ciclo de vida y la proteccién de la privacidad,
propiciando el desarrollo sustentable, ético y humanista.

Perfil de egreso

El egresado de la Maestria en Analitica e Inteligencia de Negocios aplicara conocimientos,
habilidades y técnicas relacionados con el andlisis de la informacion para la toma de
decisiones en organizaciones publicas y privadas, mediante:

Conocimientos:

e De elementos basicos de administracion, economia y negocios que permitan
comprender los principales procesos de una organizacion.

e Sobre los objetivos y requerimientos de proyectos organizacionales para el correcto
planteamiento de problemas de analitica e inteligencia de negocios.

¢ De metodologias para la obtencion de datos de clientes o usuarios de servicios con
un enfoque ético.

e De las caracteristicas de almacenes de datos, que se integren a partir de fuentes
internas y externas, para la implementacion de proyectos de analitica e inteligencia
de negocios.

e Acerca de sistemas informaticos para el procesamiento de grandes volimenes de
datos.

e Sobre metodologias para la proteccién y el uso adecuado de los datos de una
organizacion.

¢ De técnicas estadisticas para la interpretacion y el modelado de las relaciones entre
atributos de diferentes conjuntos de datos.

e De técnicas de optimizacién que orienten la toma de decisiones a niveles tactico y
estratégico en una organizacion.

e Acerca de diferentes tecnologias financieras para administrar transacciones
monetarias y optimizar portafolios de inversiones.

Habilidades para:

e Utilizar herramientas tecnoldgicas para la exploracion, el modelado y el andlisis de
conjuntos de datos.

e Comunicarse con claridad ante personas vinculadas a diferentes areas de una
organizacion.



e Construir reportes que faciliten la evaluacion, el monitoreo y el control de la dinamica
de las actividades de una organizacion, basdndose en datos operacionales.

e Aplicar técnicas de aprendizaje automatico, sobre datos histéricos de diferentes
fuentes, para pronosticar métricas clave; en particular realizar prondsticos de la
demanda de productos y servicios considerando diversos factores.

e Utilizar técnicas de aprendizaje automatico para identificar segmentos de clientes o
usuarios de servicios con el objetivo de disefar estrategias personalizadas que
maximicen el desempefio de una organizacion.

e Evaluar el impacto de campafias de promocién de los productos o servicios de una
organizacion.

e Generar modelos que permitan identificar las acciones que optimicen los resultados
de procesos organizacionales bajo condiciones de incertidumbre.

o Aplicar técnicas estadisticas para evaluar el rendimiento de diferentes areas de una
organizacion.

Actitudes y valores:

¢ Fomentar la creatividad y la innovacién para la realizacion de proyectos de analitica
e inteligencia de negocios considerando el desarrollo humano sostenible.
e Propiciar el trabajo colaborativo para el logro de los objetivos organizacionales.

Para mayor informacion: https://www.unicaribe.mx/posgrados?p=analitica



