
Licenciatura en Turismo  
Alternativo y Gestión del  
Patrimonio 

 

Objetivo General 

Formar profesionistas con los elementos teóricos, metodológicos, técnicos y de avances 
tecnológicos en el marco de la sustentabilidad que le permitan desempeñarse con 
eficacia y eficiencia en el diseño, planeación, gestión, operación y comercialización de 
productos y servicios de turismo alternativo en empresas, comunidades, organizaciones, 
e instituciones dedicadas al desarrollo de la actividad turística local y regional, para el 
mejoramiento de la calidad de vida de la población, con respeto a las condiciones de 
accesibilidad, beneficios económicos, conservación de los recursos naturales, 
salvaguarda del patrimonio cultural y fomento de la identidad local y nacional, aplicando 
los Criterios Globales de Turismo Sostenible y promoviendo los principios del Código 
Ético Mundial para el Turismo. 
 

Funciones Laborales 

 Conservación, difusión e interpretación del patrimonio cultural y natural desde un 
enfoque del turismo sustentable. 

 Gestión y operación de servicios turísticos a nivel nacional e internacional en 
cargos directivos administrativos y de atención directa con el turista. 

 Responsable de proyectos de desarrollo, promoción y vinculación del turismo 
alternativo en el ámbito comunitario a nivel regional. 

 Dirección y organización en micro y pequeñas empresas de servicios turísticos 
alternativo y comunitario. 

 Diseño, animación y guiado de rutas, circuitos y programas turísticos alternativos. 

 Consultoría y asesoría en organizaciones de planeación, comercialización y 
promoción relacionadas con el sector turístico. 

 Desarrollo de actividades de estudio e investigación referidas al análisis, la 
administración y organización del turismo y la hospitalidad, con un enfoque 
sustentable. 

 Diseño, promoción e implementación de programas de educación ambiental. 
 

Perfil de egreso 
 

El egresado del Programa Educativo de Turismo Alternativo y Gestión del Patrimonio 
contará con: 
 

Conocimientos Generales 
 Del sistema turístico en su articulación y dinámica en los contextos internacional, 

nacional y regional. 

 De los criterios globales del turismo sostenible y su aplicación en los diversos 
entornos. 

 De la sustentabilidad como paradigma de operación del sistema turístico en el 
modelo de desarrollo del turismo alternativo. 



 Características históricas, arqueológicas, culturales y ambientales de México y El 
Caribe, para su aprovechamiento sustentable en proyectos turísticos. 

 Características y tendencias de la oferta y demanda del turismo alternativo. 

 Planificación participativa, empoderamiento y desarrollo comunitario. 

 Legislación, normatividad, regulaciones y certificaciones nacionales e 
internacionales asociadas al desarrollo del turismo alternativo. 

 Fundamentos administrativos y contables en organizaciones de servicios 
turísticos. 

 Fundamentos de mercadotecnia para el desarrollo de ideas y productos de 
turismo alternativo. 

 Diseño, implantación y certificación de sistemas de gestión de calidad y de 
sustentabilidad en el servicio turístico. 

 Estándares de accesibilidad para el diseño de instalaciones, equipamiento y 
productos turísticos. 

 Técnicas de recreación y conducción de grupos. 

 Diseño de productos y servicios de turismo alternativo estáticos e itinerantes 
accesibles. 

 Formulación, evaluación, asesoramiento y gestión de proyectos de turismo 
alternativo con una visión accesible que agreguen valor a las economías 
regionales. 

 Metodología de la investigación científica para el análisis de los fenómenos 
relacionados con el turismo alternativo desde diferentes disciplinas y ciencias. 

 Bases de primeros auxilios y prevención de riesgos en actividades de turismo 
alternativo como parte de las obligaciones de los agentes del desarrollo turístico, 
señaladas en el Código Ético Mundial para el Turismo. 

 

Habilidades 
 Lectura crítica y reflexiva de la realidad turística local, nacional e internacional. 

 Impulsor de los Criterios Globales de Turismo Sostenible para maximizar los 
beneficios de la comunidad receptora, los visitantes, el medio ambiente y el 
patrimonio cultural y minimizar los impactos negativos. 

 Implementación de técnicas de interpretación ambiental del patrimonio natural y 
cultural para la gestión sustentable del turismo. 

 Análisis del contexto sociocultural, natural y económico para comprender las 
necesidades y oportunidades desde la perspectiva del turismo alternativo. 

 Pensamiento lógico y de razonamiento abstracto que le permitan solucionar 
problemas. 

 Comunicación oral y redacción profesional en el idioma español. 

 Comunicación oral y escrita en idioma inglés y un tercer idioma, tanto para el uso 
profesional como coloquial. 

 Comunicación y capacidad de negociación con los actores del sistema turístico 
para la innovación y diversificación de servicios turísticos. 

 Manejo de habilidades comunicativas en nivel básico de la lengua maya. 

 Gestión de capital humano y de las diferentes áreas de las organizaciones 
dedicadas al turismo alternativo. 

 Conducción, animación y guiado de grupos en contextos rurales y urbanos. 

 Pericia en actividades lúdicas, físicas, culturales y recreativas en contextos 
rurales y urbanos. 



 
 
Para mayor información: https://www.unicaribe.mx/licenciaturas/turismo-alternativo  
 

 Operación de instrumentos, técnicas y estrategias para el trabajo de campo en 
contextos rural y urbano. 

 

Actitudes 
 Superación personal y profesional para seguir aprendiendo a lo largo de la vida. 

 Proactividad para emprender e innovar en el quehacer turístico. 

 Sentido crítico y autocrítico, así como creatividad basada en conocimientos y 
técnicas para la prevención y/o solución de problemas. 

 Espíritu emprendedor desde una perspectiva sustentable del turismo. 

 Compromiso sobre el bienestar social con equidad, dignidad, derechos de las 
sociedades y las personas, tomando como base los Criterios Globales de 
Turismo Sostenible. 

 Visión plural de culturas y sociedades así como de respeto y conservación del 
medio ambiente. 

 Promotor de los principios del Código Ético Mundial para el turismo en su 
desempeño profesional como factor del desarrollo turístico sustentable. 

https://www.unicaribe.mx/licenciaturas/turismo-alternativo

