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Turismo rural: Estrategia de desarrollo para las comunidades de la Ribera del Rio Hondo Quintana
Roo, México

(Rural tourism: Development strategy for the communities of the Ribera del Rio Hondo, Quintana Roo)

Jacqueline Ganzo Olivares* ; Nancy Angelina Quintal Garcia**; Luis German Sanchez Méndez***;

José Francisco Tamayo Garza****; Uzziel Japhet Vega Cadena*****
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RESUMEN

En los ultimos afios ha tenido un importante auge en el mundo el turismo rural. La demanda del mercado turistico
en la actualidad, manifiesta una tendencia creciente de nuevas experiencias en respuesta a expectativas de
ocio y esparcimiento. Hoy en dia se presente una combinacién de vacaciones, turismo y conocimiento; el turista
muestra una actitud activa y participativa, aunque es creciente la preocupacion sobre el deterioro de las
condiciones de vida de las personas que habitan los espacios rurales, lo cual ha generado miltiples propuestas
de estrategias para promover su “desarrollo”. El objetivo de la investigacion, es la elaboracion de Estrategias de
Turismo Rural que brinde soporte para la realizacién de proyectos turisticos que beneficien otras actividades
econdmicas, entre tres localidades situadas en la Ribera del Rio Hondo: la Union, Javier Rojo Gomez y Alvaro
Obregén Viejo, Quintana Roo. Se concluye que las comunidades no dependan de una Unica actividad
econdmica, en la medida en que se fortalezcan otras actividades como el turismo, la ganaderia y la agricultura,
sin duda, se lograran mayores oportunidades para el fortalecimiento de la economia de la regién.

Palabras clave: Turismo rural, estrategias, sostenibilidad, desarrollo.

ABTRACT

n the last years, rural tourism has had an important boom in the world. The demand of the tourist market at
present, shows an increasing tendency of new experiences in response to expectations of leisure and recreation.
Nowadays there is a combination of holidays, tourism and knowledge; the tourist shows an active and
participative attitude, although there is growing concern about the deterioration of the living conditions of the
people who inhabit the rural spaces, which has generated multiple proposals of strategies to promote their
"development". The objective of the research is the development of Rural Tourism Strategies that provide support
for the realization of tourism projects that benefit other economic activities, between three locations located in
the Ribera del Rio Hondo: the Union, Javier Rojo Gémez and Alvaro Obregén Viejo, Quintana Roo. It is
concluded that the communities do not depend on a single economic activity, to the extent that other activities
such as tourism, livestock and agriculture are strengthened, without a doubt, greater opportunities will be
achieved for the strengthening of the economy of the region.

Key words: rural tourism, tourism market, development.
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I. INTRODUCCION

EI turismo ha sido un factor determinante en el

desarrollo de los espacios donde se realiza y hoy
en dia se ha convertido en una de las actividades
econémicas mas importantes del pais. Quintana
Roo es el estado con mayor sustento econémico
nacional, Cancun, principal centro turistico del
estado, que ofrece un turismo masivo, el cual esta
deteriorando los recursos naturales, existentes en
la zona norte, mostrando un acelerado proceso de
crecimiento poblacional y arquitecténico del lugar.

Quintana Roo es un estado privilegiado
por su ubicacién geogréfica, los recursos naturales
con los que cuenta, su vasta historia y el proceso
de trasformacion social- econémico ha generado la
entrada de inversion internacional en lugares
privilegiados como son Cancun, Playa del Carmen,
por mencionar algunos, ha servido para distinguir
un claro crecimiento en la infraestructura publica y
turistica, ademés de generar empleos, sin embargo
no todo ha sido positivo en estos complejos de
desarrollo  turistico, llega acompafiado de
sobrepoblacién, desempleo, delincuencia,
marginacion de las comunidades, crecimiento en
indices de pobreza y destruccién de los recursos
naturales.

"El poder transformador y dominador de
nuestra especie sobre el medio ambiente, es
motivo de preocupacién y zozobra, ante la
perspectiva de un mundo que pierde su capacidad
para sostener a la poblacién que crece y modifica
su medio en wuna forma aparentemente
incontenible" (Vazquez, 1982, p. 15-59).

El turismo ha sido un factor determinante
en el desarrollo de los espacios donde se lleva a
cabo la actividad, sin embargo el turismo en la
actualidad se ha convertido en una de las
actividades econdmicas mas importantes de
México y al igual que en Quintana Roo, siendo éste
el mayor sustento econdmico nacional, Cancun, el
principal polo turistico, aunque este turismo masivo
es depredador de los recursos naturales.

El estado es sin duda el multidestino mas
importante de México y de la region del Caribe, lo
anterior se hace manifiesto al analizar los
indicadores turisticos que se obtienen de distintas
fuentes, tales como la Secretaria Estatal de
Turismo, las Asociaciones de Hoteles de Cancun y
Cozumel, el Fideicomiso de Promocién Turistica de
la Riviera Maya y el Instituto Nacional de Migracion.

Estos indicadores manifiestan que se han
recibido 3.913.242 turistas durante el afio 2001, los
cuales generaron una derrama econémica de 3,134
millones de ddlares.

Por otro lado esté la Ribera del Rio Hondo,
ubicada en la zona sur de Quintana Roo a solo 50
km de la capital del estado, la Ribera se encuentra
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conformada por una serie de comunidades como
Sac-Xan. Alvaro Obregén, Palmar, Ucum, Alvaro
Obregén Viejo, Calder6n, Javier Rojo Gémez
Calderdn, la Unién entre otras.

El  principal sustento de estas
comunidades es el cultivo de la cafia de azlcar, en
el poblado de Javier Rojo Gémez se encuentra el
Ingenio San Rafael de Pucte, recibe la materia
prima de 2,800 cafieros que son ejidatarios o
pequefios propietarios de 23,082 ha emplea 462
personas de la regiéon de forma permanente
durante la época de zafra y 338 personas durante
la época de reparacion.

La Ribera del Rio Hondo tiene pocas
alternativas de desarrollo, la agricultura y
ganaderia son las principales, si a esta se le aunara
el turismo, como una actividad complementaria, la
calidad de vida y la migracion se conseguiria
aminorar.

El turismo rural en los dltimos afios esta
teniendo un importante auge en todo el mundo, la
demanda del mercado turistico desde hace algunos
afios, manifiesta una tendencia creciente de
nuevas satisfacciones en respuesta a expectativas
de ocio y esparcimiento, ahora se busca una
combinacion de vacaciones, turismo y
enriguecimiento, el turista muestra una actitud
activa y participativa. También es creciente la
preocupacion sobre el deterioro de las condiciones
de vida de las personas que habitan los espacios
rurales, lo cual ha generado multiples propuestas
de estrategias para promover su “desarrollo”.

Il. MARCO TEORICO

En la actualidad, el Consejo Mundial del
Turismo y Viajes (WTTC) declara que el turismo es
la industria méas grande del mundo, superior a la del
autom@vil, acero, productos electrénicos y
agricultura (McIntossh et. Al. 2008, p. 20). El
turismo ha crecido hasta convertirse en una
actividad de importancia y significado mundial, en
varios paises, es el producto mas grande en el
comercio internacional, es una gran fuerza
econdmica y social.

El turismo definido con anterioridad
cuenta con clasificaciones que son de gran
importancia para el desarrollo de la investigacion,
en forma general se describen dos aspectos
principales, de los cuales se derivan diversas
clasificaciones y tipos de turismo: la primera se
maneja desde la perspectiva técnica del turismo
con fines estadisticos y la otra con fines operativos;
la segunda se maneja desde una precision
conceptual de diferentes formas de turismo que se
han dado a lo largo del tiempo.



b)

1.1 Clasificacién del turismo

De acuerdo a la perspectiva técnica desde
un punto de vista operativo existen las siguientes
clasificaciones y hacen mayor referencia a las
motivaciones del turista por realizar un viaje
(Acerenza, 2006, p.56-57):

Segun el tipo de viaje

- Turismo vacacional: se realiza con fines de
ocio y recreacion, por una sola persona o0 por un
grupo, de forma organizada.

- Turismo de negocios: se lleva a cabo con fines
de lucro o razones laborales, por una sola persona
0 un pequefio grupo y de forma organizada.

- Turismo de afinidad: conocido como de interés
comuny es aquel que se lleva a cabo por personas
que Vviajan especificamente para visitar un
congreso 0 convencion, una feria, un evento
deportivo, cultural o social de forma organizada.

- Turismo especializado: se realiza un solo tipo
de actividad y de forma organizada por una o varias
personas.

Segun la forma de viaje

- Turismo individual: se lleva a cabo por una sola

persona, sin importar la razén por la que viaja o el
periodo de su estancia y se refiere principalmente
a los medios que utiliza para su viaje.

- Turismo de Grupo: se refiere a los medios que utiliza

c)

para su viaje pero no para el que lleva a cabo por
una sola persona, sino por un determinado nimero
de ellas.

Segun las caracteristicas de operacion

- Turismo receptivo: son aquellos que llegan al destino

d)

turistico donde se encuentra la empresa a la que se
planea consumir un servicio, independientemente
del origen de dichos turistas, pueden provenir tanto
al exterior, como de cualquier otro punto del
territorio nacional.

- Turismo emisivo: tienen su origen en el lugar
en donde se encuentra la empresa y que como
destino cualquier otro punto del territorio nacional o
el extranjero.

De las dos anteriores formas del turismo
se desprenden otras dos clasificaciones que
ayudan a identificar con mayor precision a cada
una de ellas; por ejemplo para poder entender
mejor al turismo receptivo se le clasifica como
“Turismo de Importacion” y al turismo Emisivo se le
clasifica como “Turismo de Exportacion”

Segun la permanencia en el lugar visitado

- Turismo itinerante: se utiliza cominmente en
tours, en centros turisticos de escala de excursion;
donde la permanencia en el destino es muy corta,
no involucra quedarse por mas de un dia y pueden
ser puntos intermedios en recorridos o viajes.

e)
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- Turismo de estadia: se realiza en destinos
donde es necesario permanecer por periodos
prolongados, ya que la diversidad de atractivos
requieren de mas tiempo para conocerlos.

El otro punto de vista de la perspectiva
técnica es el estadistico, del cual se desprenden
otras formas de clasificar al turismo. Es importante
conocer al turista que llega a cualquier destino, es
una informacién importante para la conservacion
del registro y nos ayuda a clasificar a sus patrones
de viaje en lugares diferentes de su entorno
habitual.

Segun la relacion con un pais determinado
(Mclntosh, 2008, p.25-27):

- Turismo interno: se refiere a aquellas personas
que residen en un pais determinada y viajan dentro
del mismo.

- Turismo receptor: se refiere a aquellas
personas que radican en otro pais y que viajan a un
pais determinado y transitan dentro de sus
fronteras.

- Turismo emisor: se refiere a aquellas personas
que residen en un pais determinado pero que
viajan a un pais ajeno al suyo, transitando dentro
de sus fronteras.

Estas tres formas basicas del turismo se
pueden combinar y resultar otras categorias: la
combinacion del turismo interno y del receptor da
origen al “Turismo Interior” la del turismo interno y
la del emisor da al “Turismo Nacional” y la del
turismo receptor con la del emisor da el “Turismo
Internacional”.

11.2 Turismo sostenible

El turismo rural se encuentra dentro de
esta categoria al considerarse de bajo impacto, en
la actualidad esta rama del turismo ha tomado
fuerza y posicionado nivel mundial.

En el afio 1991, en el 41 Congreso de la
International Association of Scientific Experts in
Tourism (AIEST), definieron por primera vez al
turismo sostenible como “un turismo que mantiene
un equilibrio entre los intereses sociales,
econémicos y ecolégicos, integrando las
actividades econdmicas y recreativas con el objeto
de buscar la conservacion de los valores naturales
y culturales” (AIEST, 1991, p. 6)

Esta definicibn es considerada en
investigaciones de turismo sostenible como la
primera oficial y hacen referencia los conceptos
béasicos de desarrollo sostenible.

La OMT sefiala que el turismo sostenible:

“Atiende a las necesidades de los turistas actuales
y de las regiones receptoras, y al mismo tiempo
protege y fomenta las oportunidades para el futuro.
Se concibe como una via hacia la gestion de todos
los recursos, de forma que puedan satisfacer las



necesidades econdmicas, sociales y estéticas,
respetando al mismo tiempo, la integridad cultural,
los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad
biolégica y los sistemas que sostienen la vida”
(OMT, 1998 p. 22)

La definicion  propuesta por la
Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) es una
de las mas completas, tomando de referencia
conceptos propuestos por diversas organizaciones,
tratados y organizaciones.

11.3 Turismo rural

El turismo es un concepto que ha
evolucionado, cada afio se va modificando y
surgiendo nuevas clasificaciones. Entre estas
nuevas clasificaciones surge el turismo rural y la
OMT (1999) lo define como: aquel turismo que se
realiza por la atraccion de los recursos naturales y
culturales, el que puede ofrecer varias opciones de
esparcimiento, con bajo impacto ambiental en
pequefias poblaciones, aquel que es respetuoso en
el entorno, en armonia con el medio ambiente y
esta en contacto con la poblacion local.

Otra definicibn que relaciona las
caracteristicas antes mencionadas es: “Aquella
actividad que se basa en el desarrollo,
aprovechamiento y disfrute de nuevos productos
presentes en el mercado e intimamente
relacionados en el medio rural” (Garcia Cuesta,
1996, p. 35).

La Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion de México
(SAGARPA, 2000) define al turismo rural como
aguellas actividades que puedan desarrollarse en
el ambito rural y que resultan de interés para los
habitantes de las ciudades por sus caracteristicas
exoticas, tradicionales, romanticas, diferentes a los
estilos de vida usuales.

La participacion en actividades
agropecuarias, compartiendo experiencias con la
gestién del turismo rural, la poblacién local estaria
incluida dentro de un subproducto, actualmente es
contemplado como tal en las diversas modalidades
el “agroturismo”, mientras que el concepto actual
del turismo rural es mas amplio, en donde se
tendria que hablar mas de “turismo en el medio
rural” que de “turismo rural”.

Segun Barrera 'y Mufioz  (2003)
mencionan algunas nociones acerca del turismo
rural, sobre las cuales existen concurrencias de
iniciativa y gestion local, con efectos locales y la
valoracion de la cultural del lugar.

Dentro de una concepcion general del
turismo rural se encuentran diferentes definiciones
(Bote, 1992; Crosby, 1993; Fuentes, 1995) como:
“la actividad turistica que se desarrolla en el medio
rural y cuya motivacion principal es la busqueda de
atractivos turisticos asociados al descanso,
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paisaje, cultura tradicional
masificacion” (Valdés, 1996).

y huida de la

Los visitantes buscan simples estancias
en alojamientos “rurales” para alejarse del mundo
urbano y de sus rutinas habituales de trabajo, no
estan interesados en participar en las labores
agricolas que antes se ofertaban, que estaban tan
vinculadas al nacimiento de esta actividad turistica,
lo que buscan hoy en dia es descanso y
tranquilidad. Este modelo de turismo en el medio
rural es el que se ha desarrollado mayoritariamente
en Espafa.

Perfil del turismo rural

Por los conceptos antes mencionados, se
desprenden el siguiente perfil del turismo rural,
segun Patri (1999):

Es innovador: En la gran mayoria de los casos, el
turismo es una actividad no tradicional que aporta
nuevas posibilidades a los medios rurales y que
requiere de ciertas condiciones para operar:
organizacion, capacitacion, mejoramiento de las
estructuras receptivas y otras.

Es difuso: No se busca crear grandes
concentraciones ni estructuras receptivas que
pudieran perturbar los equilibrios a menudo fragiles
de las comunidades que los acogen. Es un turismo
que se integra en su entorno sin dafarlo.

Es Participativo: Los habitantes son actores de su
propio desarrollo y no solo espectadores de
actividades turisticas organizadas externamente y
cuyos beneficios no son percibidos localmente. En
este nuevo rol la mujer campesina tiene un papel
preponderante.

Es Asociativo: El turismo rural cuando opera en
forma agrupada, obtiene mejores resultados que
cuando lo hace en forma aislada. Las
organizaciones que se crean y en las cuales
participan agricultores y/o municipios permiten una
mejor llegada hacia los mercados, y una mejor
receptividad por parte de niveles institucionales.
Es Formador: Para la mayoria de los agricultores el
agroturismo es una actividad nueva para la cual
deben capacitarse. La adquisicion de nuevos
conocimientos no solo realza el nivel de los
servicios propuestos a la clientela sino que aporta
ademas un beneficio general al desarrollo rural.

Es Cultural: La cultura, el folklore, las tradiciones
regionales, las artesanias, la gastronomia, son
elementos que forman parte de la vida cotidiana de
los agricultores y que debidamente valorizados
representan un interés para el visitante.

Es ecoldgico: Al visitante le interesan los paisajes
preservados, las especies animales y vegetales
protegidas en sus habitats naturales, la informacion
precisa y a su alcance. Este interés motiva
acciones de valorizacion de los medios naturales
por parte de los agricultores.

Es recreativo y deportivo: Segun las caracteristicas
geograficas de cada lugar, pueden proponerse
actividades complementarias: Turismo ecuestre,



senderismo, montafiismo, pesca, caza, ecoturismo,
deportes nauticos y otros.

Es pedagégico: En convenio con establecimientos
educacionales, ciertas estructuras de turismo rural
desarrollan programas de educacion ambiental,
agricultura y otros.

Es social: por sus caracteristicas y por sus costos,
numerosas estructuras trabajan en colaboracion
con organismos publicos y privados que ayudan a
grupos socioeconémicos desfavorecidos.

Este tipo de turismo cuenta con una
variedad de modalidades de turismo que se
originan a partir de las actividades que se llevan a
cabo, como: ecoturismo, agroturismo, turismo de
aventura y etnoturismo.

Segun  Mcintosh (2002, p.398) el
ecoturismo hace referencia a un concepto bastante
extenso ‘“viaje a habitats naturales con el fin
determinado de crear un entendimiento de la
historia cultural y natural perteneciente a ese
ambiente, con énfasis en el cuidado de no alterar la
integridad del ecosistema, y al mismo tiempo que
produce beneficios econdmicos para la gente y
gobiernos nativos que fomentan la preservacion de
los recursos inherentes de los ambientes ahi y en
otros lugares”.

En otras palabras el agroturismo ocurre
cuando existe un contacto directo con las
actividades agrarias tradicionales, del agroturismo
se desprende el turismo vivencial, el cual hace
referencia al turismo en el cual los turistas tienen la
oportunidad de convivir con los campesinos,
nativos, compartir sus tradiciones y cultura; se
hospeda con alguna familia anfitriona, participando
activamente en las labores agricolas y artesanales
que realizan.

El turismo rural representa una gran
oportunidad de desarrollo turistico y diversificacion
econOmica, para aquellas comunidades rurales
que cuentan con los suficientes atractivos para
motivar el desplazamiento de turistas interesados
en interactuar con este tipo de turismo.

IIl. ANTECEDENTES

En la mayoria de los paises de Europa, las
instituciones auténomas y los gobiernos locales
han apoyado el desarrollo del turismo rural,
principalmente han creado programas, destacando
las tradiciones o costumbres, ligadas generalmente
a la gastronomia y a sus actividades en las
poblaciones, otro ejemplo, es la facilidad que se le
da a las pequefias y medianas empresas para
adquirir créditos y reconvertir las casas y granjas
rurales para ofrecer mejores servicios al turismo
rural (CESTUR, 2003, p. 32).

Francia fue uno de los primeros paises en
elaborar su primer plan de turismo verde, cuando
se iniciaba a identificar esta nueva modalidad de
“Turismo en espacio rural’”, formando asi la
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Asociacién de Turismo en Espacio Rural en 1971,
nombre que tuvo gran aceptacion (Acerenza, 2006,
p.42).

A fines de la década de 1980, a partir del
fuerte impulso que se dio desde la politica
Agropecuaria Comun (PAC) de la Unién Europea,
el turismo rural adquiere gran relevancia como
actividad extra predial y fuente de ingresos, debido
a ello empiezan a integrar en los programas
vigentes de esa época, la nocion de
multifuncionalidad de los espacios rurales,
comenzando a valorizar los recursos naturales, el
patrimonio cultural y las identidades locales. De
esta manera se provocaron cambios en el enfoque
de las politicas aplicadas (PAC) y una reorientacion
de los recursos hacia el desarrollo de actividades
no agrarias en el ambito rural, como el turismo
(Acerenza, 2006, p.42).

En América Latina, sucede lo contrario,
debido a las condiciones de pobreza y la exclusion
de las comunidades rurales paises como Chile,
Brasil, México y Argentina entre otros, cambiaron
su visién en torno al desarrollo rural. A partir del afio
2000, los gobiernos adecuaron sus politicas hacia
una estrategia de desarrollo rural integrado basado
en el enfoque territorial. En este sentido, se
comienzan a promocionar el desarrollo y la
diversificacion de actividades secundarias en el
sector agropecuario. (Roman y Ciccolella, 2009, p.
9).

En 1997 la OMT estim6 que el turismo
rural y las diferentes formas de turismo
relacionadas con la naturaleza, representaron el
20% de los viajes internacionales, el ecoturismo
tenia un valor anual estimado de 20 billones de
dolares. Sin embargo el turismo rural se practica y
consolida alrededor de los afios 60’s, como un
desfogue de la crisis bélica.

El encuentro con la naturaleza y las
comunidades a través de caminatas e
interpretacion de la historia natural, representd un
éxito de salud publica y ha sido tal su importancia
que actualmente se identifica como una expresion
cultural de sus sociedades, pero México no se
quedd atras con el desarrollo de este sector del
turismo, porque a pesar de que el pais ya contaba
con los primeros centros Integralmente Planeados
en el 2001 la Secretaria de Turismo de México
profundiza en el conocimiento del turismo de
naturaleza a fin de que sirva de base para el
desarrollo de propuestas objetivas realizando el
“Estudio Estratégico de Viabilidad del Segmento de
Ecoturismo en México” (SECTUR, 2001)

En dicho estudio se obtuvo que la
estimacion del valor anual del mercado formal de
actividades turisticas vinculadas con la naturaleza
y las comunidades, fueron superior a los 750
millones de pesos en el afio 2001. Sefiala ademas
que el gasto realizado por los practicantes



internacionales representa un 64.2% del total, esto
es 486 millones de pesos, mientras que el gasto de
los nacionales corresponde al 35.8% restante, esto
es 271 millones de pesos. Los turistas nacionales
realizaron 667,091 actividades relacionadas con el
turismo rural y de naturaleza, que representaron el
45% del total de practicas.

Durante el afio 2006 se logra obtener el
primer inventario el cual arroja la existencia de un
total de 1,239 empresas y/o proyectos orientados a
ofrecer servicios para el turismo de naturaleza,
observando que el 70% de ellas son empresas que
ya se encuentran en operacion y recibiendo
turistas, y el 30% corresponde a iniciativas en
proceso de desarrollo. Asimismo, se identificé que
el 74% de la oferta son empresas de tipo
comunitario o social, integrada principalmente por
grupos rurales o indigenas y el 26% por empresas
privadas.

El gobierno federal firm6é un Convenio
General de Colaboracién para el Desarrollo del
Ecoturismo, Turismo Rural y demas Actividades de
Turismo de Naturaleza, participd la Secretaria de
Turismo, la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), la Secretaria de
Economia (SE), la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA), la Secretaria de Turismo (SECTUR),
la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), la
Comisién Nacional para el Desarrollo de Pueblos
Indigenas (CDI), la Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas (CONANP), el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR), el
Consejo de Promocién Turistica de México (CPTM)
y la Comisién Nacional Forestal (CONAFOR)

Las anteriores instituciones realizaron una
propuesta para la consolidacién del turismo de
naturaleza a nivel nacional para el periodo 2006—
2015, donde se establecié la identificacion de
Zonas Prioritarias para el Desarrollo del Turismo de
Naturaleza en México (ZPDTN), como parte de una
politica publica para fortalecer al sector. Dentro de
estas zonas se encuentra Quintana Roo ya que
esta cuenta con gran variedad de Areas Naturales
Protegidas, lugares idoneos para la préactica de
este tipo de turismo.

El turismo rural en Quintana Roo fue
considerado idealmente para la zona sur del
estado, en la zona norte estid completamente
dominada por el turismo de masas. El sur del
estado se caracteriza por tener una importante
riqueza bioldgica y cultural, por contar con areas
naturales y culturales protegidas; en consecuencia,
la sostenibilidad ambiental es una condicion
primordial para la implementacion de cualquier tipo
de proyecto.

En base a esto, existen dos proyectos de
desarrollo turisticos establecidos que es el corredor
Ecoarqueolégico y Costa Maya, los antecedentes

56

de estos, muestran la situacion del sur del estado
de Quintana Roo, a lo largo del siglo XX, como una
regién donde los recursos naturales son de suma
importancia para la economia de sus pobladores.
Desde principios del siglo, las principales
actividades econémicas fueron, en la costa sur, la
copra y la pesca, y en la zona de selva, la
explotacién forestal, en particular la del chicle y
maderas preciosas. (Fideicomiso del Caribe, 1999)

I1l.1 La ribera del Rio Hondo y sus caracteristicas

Es un é&rea rural donde habitaron
pobladores dispersos, en esta zona existio el mayor
intercambio comercial con el vecino pais de Belice.
Histéricamente sirvi6 como delimitacién no como
frontera; contribuyo a frenar los acuerdos mayas
sobre los mestizos que emigraron, se abrié para los
madereros que pagaban en oro las caobas
gigantes que una vez hicieron famosa esta region,
y donde hasta hoy sobreviven barcos y viejos
trenes ingleses del periodo de la revolucion de los
transportes.

El nombre de este conjunto de
comunidades es en honor al Rio Hondo, ademas
de ser frontera entre México y Belice, es un area
acuédtica flanqueada aln por extensas arboledas,
donde el viajero encuentra manantiales, arroyos,
cenotes y lagunas, todos ellos muy poco
conocidos.

La colonizacion ejidal que se da en la
Ribera del Rio Hondo fue diferente a la que se dio
en el Municipio de Othén P. Blanco o en el norte de
Quintana Roo, la primera se suscitd sobre ejidos
existentes, a los cuales por 6rdenes de gobierno se
mandaron a buscar personas en otros estados para
aumentar la poblacién.

La poblacién riberefia de la region
fronteriza, en los primeros tiempos relativamente
uniforme, con mas de un siglo de cambios
demogréficos y colonizacion, las caracteristicas de
la poblacion han sufrido cambios y en algunos de
las sitios de la Ribera del Rio Hondo, las
transformaciones son mas evidentes (Dachari y
Maris, 1993)

Poblaciones de la Ribera del Rio Hondo

El Municipio de Othén Pompeyo Blanco
cuenta con 554 localidades, con una poblacion
aproximada de 244,553 habitantes, de acuerdo con
el censo 2010, realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI); en su
mayoria residen en el medio urbano.

La Ribera del Rio Hondo, se encuentra en
el municipio de Othon P. Blanco, estd conformada
por varias comunidades, en las que se destacan
Juan Sarabia, Unién, Nueva Revolucion, Allende,
Sac-Xan, Palmar, Ramonal, Sabidos, Alvaro
Obreg6n y Javier Rojo Gémez; donde se encuentra
el Ingenio San Rafael de Pucté. (Ver imagen 1).



Imagen 1. Comunidades de la Ribera del Rio Hondo.
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Fuente: Elaboracion propia con apoyo de Google Maps.

En algunas localidades las actividades
contindban siendo primarias:  agricultura y
ganaderia, mismas que hace algunos afios eran la
principal actividad econ6mica en ciertas
comunidades, sin embargo han ido aumentando su
produccién y la comercializacién se extiende a
otros estados.

En la zona de la rivera del Rio Hondo el
cultivo de la cafia de azlcar continla siendo la
principal actividad agricola'y econémica, ha logrado
ser un factor de detonacion y desarrollo de las
localidades asentadas en este sitio, un ejemplo es
la comunidad de Javier Rojo GOmez, donde se
encuentra el Ingenio San Rafael de Pucte que
industrializa la produccion de cafia, lo cual genera
empleos directos e indirectos durante la zafra.

IV. METODOLOGIA

El método aplicado para la realizacion de
la investigacion fue el método inductivo, asintio
establecer preposiciones de caracter general de la
observacion y el andlisis de las conductas
participantes. Para la realizacion de la investigacion
y planteamiento de estrategias se abordaron temas
de caréacter global como sostenibilidad, asi como
temas de caracter nacional como el desarrollo rural
y politicas nacionales en materia de desarrollo
sustentable y medio ambiente.

Técnicas
Observacion e investigacion: Apoyo de bibliografia,
articulos en linea, informacidon recopilada

directamente de campo, diagndésticos, recorridos a
los ejidos, informacién recabada del municipio de
Othén Pompeyo Blanco, Comisaria Ejidal
Riberefios, Dependencias de gobierno estatal:
SEDETUR, SAGARPA.

57

= Diagnostico Turistico: Inventario de recursos
naturales con potencial turistico en base a cedulas
de inventario (OMT, SEMARNAT u otras), andlisis
y jerarquizacibn de los recursos naturales
inventariados, andlisis situacional para definir el
plan estratégico.

Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (FODA)

Aplicacion de encuestas para definir el tipo de
turista real de las comunidades.

V. RESULTADOS

Se realiz6 un analisis documental de la
Ribera del Rio Hondo, las caracteristicas
principales y de manera més especifica el andlisis
de cada una de las comunidades, de esta manera
se ha seleccionado tres comunidades basandose
en el potencial turistico con el que cuentan, la
localizacion: la Unién, Javier Rojo Gémez y Alvaro
Obregon Viejo, que tenga un acercamiento con los
requerimientos de una comunidad para poder llevar
a cabo el turismo rural.

Las comunidades seleccionadas son: la
Unidn, esto por ser uno de los principales atractivos
de turismo de aventura en la zona, cuenta con
empresas que ofrecen servicios turisticos, medio
de transporte desde la ciudad capital,
acondicionamiento constante de las vias de
comunicacién, cuentan con promocion constante a
nivel regional, nacional y actividades de turismo
rural a implementarse.

La segunda comunidad seleccionada es
Javier Rojo Gomez por ser una de las principales
de toda la regién, contar con servicios basicos de
calidad, en los que se incluyen preescolares,
escuelas primarias, secundaria y preparatoria,



centro de salud, agua potable, energia eléctrica y
comercios donde las comunidades circunvecinas
se abastecen de productos que ahi se ofrecen.
Ademas es una comunidad donde la actividad
principal es la siembra, cultivo, transformacion y
comercializacion de la cafia de azlcar, lo cual es
una actividad que se muestra atractiva cumpliendo
caracteristicas de turismo rural.

Por Jdltimo se ha seleccionado la
comunidad de Alvaro Obreg6n Viejo por contar con
atractivos naturales que han significado el
desarrollo de turismo local en menor escala y la
implementacion de infraestructura turistica basica
como: un parador turistico, cabafias y un balneario,
cuenta con servicios basicos y por su cercania a la
capital del estado.

Las encuestas fueron aplicadas a los
visitantes de las comunidades: La Unién y Alvaro
Obregén Viejo en puntos estratégicos de la
comunidad, en el caso de Alvaro Obreg6n Viejo, se
llevaron a cabo en el balneario, en la Unién se
realizaron en el parque, para captar la llegada de

los visitantes que utilizan camién, taxi o automovil
propio.

IV.1 Anédlisis FODA

Se elaboré el andlisis FODA, de acuerdo a los
datos recabados en las localidades mencionadas,
permitié proponer las estrategias y lineas de accion
para alcanzar la vision propuesta. Las fortalezas
son los puntos positivos que ayudan a destacar las
oportunidades para aprovecharlas al maximo, las
debilidades son las carencias de las comunidades,
gue pueden ser mejorados.

Cuando hay mas puntos fuertes que débiles, las
comunidades podrian ser aptas para el desarrollo
de turismo rural. Por otro lado las amenazas y
oportunidades, son circunstancias que dependen
del entorno turistico que rodea al municipio, por
ejemplo tendencias del turismo, tipo de turistas que
recibe el pais asi como su flujo, el crecimiento o
disminucion a la actividad turistica en el pais,
competencias, desastres climéticos, pandemias,
entre otras (Ver Tabla 1).

Tabla 1 Analisis FODA

Fortalezas

Multiculturalidad de la zona

terrestres y ecolégicas.

Cercania a zonas arqueolégicas importantes

El aumento de turistas en busca de turismo rural

la zona

locales

pueblos y la capital del estado

naturales

Recursos naturales con potencial de desarrollo turistico

Ambientes factibles para realizar actividades acuaticas,

Apoyo a las nuevas tendencias de turismo a nivel mundial

Apoyo de los gobiernos locales al desarrollo de turismo en

Turistas reales cada fin de semana (50 aprox.) turistas

Cuenta con una carretera que articula con los demas

Cuenta con recursos turisticos como hermosos paisajes

Cuentan con los servicios basicos en salud, educacion,

energia eléctrica, transporte de pasajeros, red telefénica.

Existen

Instituciones sociales, culturales, deportivas,

religiosas que brindan su apoyo y asesoramiento a la

Comunidad

pequefias empresas.

Gentileza y hospitalidad de la gente rural

Transporte publico.

Existen programas y proyectos comunitarios para
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Debilidades

« Devastacion forestal sector

agropecuario

generada por el

« Falta de infraestructura turistica en la zona
» Falta de cultura turistica

» Alejado del polo turistico del norte (Cancun) y de
puntos principales como la capital del estado (Chetumal),
Bacalar y Mahahual.

* Las carreteras estan en malas condiciones de
conservacion y mantenimiento.

» Falta de Trabajo coordinado entre los de gobierno
nacional, estatal y local

» Eltiempo de gestion de los gobierno es insuficiente.

e Carencia de organizacion,
agricultura, ganaderia y turismo

planificacion de la

« Deficiente servicios de salud, educacion, alumbrado
publico y domiciliario, transporte publico de pasajeros y
carga.

» Débil sistema de seguridad y defensa civil.
« Desconocimiento de los derechos personales.

» Escasa participacion de la poblacion en la toma de
decisiones en los diferentes niveles de gobierno.

» Su actividad econémica esta basada principalmente
en la agricultura (cafia de azucar) en la mayoria de las
comunidades la integran.

« Falta de infraestructura turistica basica

* Falta de sefalética



Amenazas

« Desarrollo constante de la zona
» Posible mercado a desarrollar

» Balnearios posicionados a nivel local

« Posicionamiento de las actividades de aventura en la

Zona

* Integrar nuevos productos turisticos con
posicionados

« Ser frontera natural con el pais de Belice

« Aumento del Presupuesto a apoyos de comunidades

los ya

* Interés por parte del gobierno para impulsar actividades

econdémicas en las comunidades.

« Existencia de Programas Sociales destinado a las

Comunidades.

« Diversificacion de la oferta turistica en la region

» Fomentar la creacién de establecimientos comerciales
e instalaciones y alojamientos turisticos rurales y de otra

naturaleza, generando empleos.

Oportunidades

.

Posible impacto de fenémenos meteoroldgicos
Situacién econémica mundial

Conformismo de los pobladores.

Economia inestable

Inadecuada evaluacion de los proyectos rurales en

marcha

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a los diagnésticos levantados en las localidades.

Definicion de las comunidades

Por la cantidad de recursos naturales
existentes en las tres localidades seleccionadas
para realizar actividades acudticas y terrestres, las
localidades consideradas en el analisis FODA son
idéneas para realizar actividades de turismo rural,
las areas donde se pretende llevar a cabo este tipo
de turismo pueden considerarse rurales. Segun
Lane (1994), menciona que existen lugares con
autenticidad que podrian ser valorados por los
turistas reales y futuros.

Las localidades no cuentan con
instalaciones de hospedaje, debido a que el turista
viaja el mismo dia o utiliza casas de campafia, sin
embargo esto deberia convertirse en una
oportunidad para promover la interrelacién con las
familias locales por medio de consumo de
alimentos o alojamiento en casas de personas de
la comunidad.

Una de las ventajas de implementar el
turismo rural en las comunidades a estudiar sera la
llegada de turistas selectivos

De las debilidades mas sobresalientes en
la comunidad se encuentra la falta de
infraestructura turistica, sin embargo debe
considerarse como oportunidad para implementar
el alojamiento en la comunidad vy la interaccién con
la poblacion.

El turismo rural se dirige a segmentos
determinados de mercado, que en general se
caracterizan como una demanda de calidad,
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entendida como visitantes con conciencia
ambiental, con una cierta capacidad adquisitiva.
Los resultados de las encuestas

aplicadas, segin el motivo principal de visita es
descubrir lugares nuevos y la interaccion con el
medio ambiente, ademas de la capacidad
adquisitiva en las dos comunidades (La Union y
Alvaro Obregon Viejo) es de aproximadamente de
$ 2000 en adelante.

Presentan caracteristicas que pueden
homogeneizarse como la capacidad adquisitiva y el
nivel cultural medio-alto, profesionales
independientes con edades comprendidas entre 25
y 45 afios, de procedencia preferentemente urbana
y dispuestos a sensibilizarse con los espacios
rurales y disfrutar de ellos.

La frecuencia de edad que con mayor
visita para realizar actividades es entre 21 y 40
afios. Los turistas que deciden realizar turismo
rural, tienen en mente romper con la formalidad de
su comportamiento en la ciudad. Buscan el campo
y una oportunidad para restituir sus energias y el
equilibrio. Un turista que valora su calidad de vida,
busca un pueblo pequefio, tranquilo, con
naturaleza viva y cultura local atrayente.

El turismo en el espacio rural ha de reunir
al menos dos condiciones: a) poner en el mercado
productos de calidad y b) una comercializacion
correcta (Altés, 1995).

Las comunidades estudiadas (Alvaro
Obreg6n Viejo, La Unién y Javier Rojo GOmez) no
cumplen las caracteristicas necesarias para



realizar turismo rural segun Altés, sin embargo
cuenta con actividades que con una buena gestion
y trabajo en conjunto se puedan profesionalizar y
lograr la calidad, mediante la comercializacion para
el desarrollo econémico en las comunidades.

Ademas el turista real que visita las
localidades, en su mayoria realiza visitas de un dia
sin hospedarse, por lo que se pretende mantener
ese tipo de turistas y potencializar al que realiza
pernoctas, ya sea en alojamiento rural
profesionalizado o en casas rurales. Ambas
situaciones serviran para que los turistas realicen
las actividades de turismo rural en periodos de mas
de un dia para una mayor derrama econémica.

V. CONCLUSIONES Y PROPUESTA

El desarrollo econémico-social de una
comunidad solo se puede obtener mediante un
proceso de trabajo y desarrollo de estrategias para
impulsar una actividad, las decisiones importantes
sobre el desarrollo del turismo rural en las tres
localidades de la Ribera del Rio Hondo deben estar
acompafiadas con el planteamiento de objetivos y
estrategias.

Estrategia

Propiciar condiciones de
prevencion y cuidado del medio
ambiente, buscando el desarrollo
sustentable de las comunidades,
beneficiando a la comunidad
rural

Fomentar los lazos de
cooperacion con instituciones
turisticas.

Impulsar al turismo rural a través
de la mejora de la infraestructura
productiva

Impulso a la produccién agricola,
para integrar dicha actividad
como un atractivo turistico de las
comunidades

Mejorar la infraestructura turistica
para ofrecer un buen servicio a los
turistas

Tabla 2 Estrategias propuestas.

Objetivo

Establecer una politica de
conservacion y un desarrollo
sustentable, aprovechando los
recursos naturales de las areas
rurales de la Ribera del Rio
Hondo.

Las instituciones y
organizaciones interactien y
participen con los habitantes de
las comunidades para su
desarrollo turistico.

Vincular las actividades
productivas al sector turismo

Promover proyectos rurales como
actividades para el turismo rural

Promover proyectos rurales como
actividades para el turismo rural

60

Lineas de Accién

Crear un manual del uso sustentable de los
recursos naturales.

Integrar un comité de vigilancia ambiental
entre los mismos habitantes.

Crear programas de concientizacion vy
difusion de los recursos.

Establecer lazos de cooperacion con
instancias de educacion y cuidado del medio
ambiente para realizar talleres y programas
sobre el cuidado de los recursos.

Talleres participativos de integracion,
conocimiento y opinion del turismo rural, entre
las comunidades y las instituciones turisticas.
Generar las condiciones para la atencién a la
poblacion rural.

Crear foros con los actores publicos y
privados e instituciones sobre el turismo rural.
Crear un plan de trabajo en torno al
seguimiento de los avances y mejoramiento
de la poblacién en relacion al turismo.

Crear sociedades de produccion rural, para
mejorar el sistema de produccion.

Propiciar la integracion de los productores,
que les facilite el reconocimiento legal y ser
sujetos al financiamiento.

Integracién de grupos de jovenes rurales
Actualizar la informacion de las areas de
produccion por medio de autodiagnésticos.

Incorporar diversificacion de actividades de
interés turistico al sector primario

Produccion de productos tradicionales hechos
con los recursos naturales existentes en las
comunidades.

Curso de capacitacion sobre cultivos y
manejo de invernaderos a los productores de
comunidades

Taller de preparacion y uso de plantas
medicinales para los turistas

Crear rutas donde se realizan caminatas por
los cultivos de cafa de azucar, maizales entre
otros.

Establecer areas de descanso entre senderos
donde sea posible la explicacion y la
relajacion de los turistas.

Construir eco-hoteles, cabafias o adaptar
casa abandonas de las comunidades para
recibir a los turistas



Estrategia Objetivo

Aprovechar la flora y la fauna de
las comunidades para darlas a
conocer como atractivo turistico y
promover su preservacion

Dar a conocer las habilidades
artesanales de los habitantes de
las comunidades rurales

Fuente: Elaboracion propia.

El estudio dio a conocer la situacion actual
gue predominan en las comunidades de Javier
Rojo Gomez, Alvaro Obregén Viejo y la Union,
sobre todo las condiciones en que vive la poblacion
y sus carencias. Las localidades presentan una
vocacion directa al desarrollo del turismo rural,
cuenta con un gran potencial natural e histérico
para fomentar el interés del turista, que es capaz
de valorar y salvaguardar el patrimonio natural e
histérico, sin embargo es importante que esta
actividad se planifique y se desarrolle bajo politicas
de desarrollo sustentables, de tal forma que se
respete y se conserven todos los recursos.

Es necesario que las comunidades no
dependan de una Unica actividad econémica, en la
medida en que se fortalezcan otras actividades
como el turismo, la ganaderia y la agricultura, sin
duda alguna habra mayores oportunidades para el
fortalecimiento de la economia de la regién.

Se pretende que con la propuesta de
turismo rural se generen mas empleos para
contrarrestar la problematica laboral y de migracion
que existe, disminuir la pobreza, mejorar el grado
de escolaridad, mejorar la calidad de vida, siendo
ellos los mismos que proporcionen la materia prima
que se consume en las comunidades objeto de
estudio.

Promover proyectos rurales como
actividades del turismo rural

Promover la realizacién de
artesanias para anexar como
actividad de turismo rural
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Lineas de Accién

Crear un museo de la cafia, donde se
expongan fotografias, artefactos, trajes sobre
la creacién de esas comunidades desde el
inicio del ingenio San Rafael

Establecer espacios en las comunidades para
la préactica de actividades acordes al turismo
rural y que se cuente con bafios

Mejorar la infraestructura de seguridad en el
Ingenio San Rafael para recibir turistas
Mejorar las vias de acceso a las
comunidades, principalmente a la Union

Taller de elaboracién de dulces mediante un
trapiche (Moledora de cafia).

Rodeo de gallos de pelea

Recorridos por ranchos en las comunidades,
para obtener informacién de la produccién
que se genera, las debilidades y los
problemas que evitan el desarrollo de esta
actividad.

Taller de miel, donde se explique desde la
extraccion hasta el proceso, (los tipos de cafia
y de abeja)

Crear una organizacion de grupo de
artesanos rurales y abrir espacios para
vender sus productos

Taller para la elaboracion de artesanias
hechas con hoja de cafia.

Taller de fabricacion de artesanias hechas
con zacate y cafia.

Capacitar a los productores para alcanzar la
méxima calidad en sus productos.
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APENDICE

Imagen 1. La Unidn, cenote Cocodrilo. Dorado. Imagen 2. La Unidn, cenote Cocodrilo
Fuente: Elaboracion propia. Dorado. Fuente: Elaboracién propia.

Imagen 3. Alvaro Obregén Viejo, balneario. Imagen 3. Alvaro Obregén Viejo, balneario.
Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracidn propia.
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