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Los retos que enfrentan los procesos de desarrollo en el siglo XX
contienen un entramado de instituciones y actores que requieren de
una articulacion de las estrategias y los recursos disponibles para
orientar accionesy politicas publicas que incidan en el mejoramiento
de las condiciones locales. Es en este contexto que, el Municipio
adquiere una connotacion relevante como gje rector e impulsor de
los instrumentos y acciones que son posibles implementar para el
logro de los objetivos sectoriales y territoriales.

Es asi, como la presente obra desde las visiones del “Cobierno y
Planeacion”, “Sociedad y Migracion”, “Servicios e Infraestructura” y
“Medio Ambiente y Territorio”, ofrece una serie de analisis y reflexiones
sobre los mecanismos y respuestas que son posibles activar desde el
nivel municipal, con el objetivo de disehar herramientas para el
estudio del desarrollo local y la implementacion de decisiones que

maximicen los recursos disponibles en el territorio.

Los métodos y resultados propuestos por las/os autoras/es permiten
construir un marco de referencia holistico e integrador para identifi-
car los diferentes rumbos que puede adquirir la senda de desarrollo
de los municipios del estado de Quintana Roo. El lector encontrara
una serie de recomendaciones para los procesos de toma de decisio-
nes, asi como elementos a considerar en la construccion de la
realidad local. El fin Ultimo serd encontrar el equilibrio e integracion
de las propuestas para coadyuvar con el desarrollo de los municipios
a partir de las particularidades sefialadas.

La participacion activa de los ciudadanos y los gobiernos locales en la
construccion de alternativas para mejorar las condiciones de vida de
los municipios, dependera de un primer diagnostico del que deriven
instrumentos y acciones a implementar. Los contenidos del presente
libro pretender ser una ventana para la sociedad en el logro de este
primer paso que redunde en un México con Municipios prosperos.
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Capitulo 1
De lo internacional a lo local: Aspectos y retos
de los gobiernos locales ante la pandemia

Luis CoNSTANTINO ELIZONDO PAREDES!

l. Introduccion

2019 fue un afio que cerré con mucha turbulencia en el sistema interna-
cional, la crisis del SARS-CoV2? inicié en la provincia de Hubei en Wu-
han China, convirtiéndose en los centros de un sinfin de rumores tanto
médicos, epidemiologicos como politicos en el momento del inicio de la
reconfiguracion del orden mundial.

Desde el aspecto internacional, uno de los factores que se puso en la
mesa dentro de la politica internacional fue el gran crecimiento econémi-
co de las regiones del sur de China, en donde la bioseguridad comenzé a
aparecer en los procesos de adquisicion de alimentos a partir de los he-
chos de finales de 2019 y principios del 2020, regulaciones que iniciaron
el marcaje de un rumbo en el comercio e intercambio de bienes en el
mercado internacional.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) reaccioné de forma
tardia para realizar las inspecciones necesarias del inicio de la pandemia
por SARS-CoV2, la institucionalidad estaba presentando una falla es-
tructural desde el momento en que la oficina de la OMS en la Republica
Popular China detecté una declaracion de la Comisiéon Municipal de
Salud de Wuhan, que para los medios de comunicacién era unicamente
de la presencia de una «neumonia virica» en Wuhan , situacion que fue
subestimada ante la realidad que hoy es conocida a nivel global (OMS,
2019).

A partir de este momento, el mundo no visualizaba aun los grandes
retos que se avecinaban entre ellos los gobiernos y gobiernos locales, te-

1 Profesor de Asignatura. Universidad de Quintana Roo. Correo electrénico:
lcelizondo@uqroo.edu.mx

2 Virus que causa una enfermedad respiratoria llamada enfermedad por coronavirus
de 2019 (COVID-19). El SARS-CoV-2 es un virus de la gran familia de los corona-
virus, un tipo de virus que infecta a seres humanos y algunos animales. La infeccion
por el SARS-CoV-2 en las personas se identificé por primera vez en 2019.
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De lo internacional a lo local: Aspectos y retos de los gobiernos locales ante la pandemia

matica que se abordara en el presente apartado desde la postura de los
tres niveles de andlisis de Waltz, sistema, estado e individuo. (Kenneth
Waltz, 1959).

Los gobiernos locales estan presentando una dindmica con conse-
cuencias individuales, es decir, la enfermedad, el confinamiento y el re-
surgimiento del Estado-Nacidén como actor garante de los temas sanitarios
ponen a los gobiernos locales como un actor que hoy articula nuevos retos
en la gestion de crisis y generacidn de politicas publicas reaccionarias ante
los retos que llegaron para quedarse dentro del nuevo orden mundial.

Es importante destacar el papel del Estado y sus componentes locales
ante la reaccién de la pandemia que continua, sobre todo, destacando las
estrategias de mitigacion para “aplanar la curva”y las fuerzas de repuntes
que amenazan desde lo local hacia lo internacional.

Lo local presenta retos en materia de deteccion de nuevos rasgos de
pobreza, es decir, la pobreza digital. Esta transicion a la digitalizacion de
la vida producto del cierre de fronteras, restricciones sanitarias, distan-
ciamiento social, restricciones vehiculares y el control de la libertad de
movimiento de los ciudadanos muestra una nueva realidad que debe ser
atendida y prioritaria para analizar desde lo internacional a lo local el papel
de los gobiernos locales ante la pandemia.

Il. Una mirada al sistema internacional

Muchos especialistas en los estudios de la politica internacional han coin-
cidido en que la pandemia por SARS-CoV2 trajo una serie de cambios
para el sistema internacional y la serie de multi-actores juegan un papel
predominante dentro del mismo.

El 2020 inicié con un “Nuevo Orden Mundial”, el virus dejé de reco-
nocer fronteras, las limitaciones de la globalizacién actualizaron modos de
vida, procesos de produccion, avances tecnolégicos y una serie de politicas
publicas restrictivas y operativas de contenciéon que impactaron en todo
sector de la sociedad.

Con base en el concepto del “Nuevo Orden Mundial” o mas bien
desde la “RealPolitik” de Morgenthau (Hans J. Morgenthau, 1948), el
Estado Nacion, bajo la presencia de la pandemia busca responder a los
retos internacionales desde una reacciéon dentro de la politica doméstica
o local.
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Luis Constantino Elizondo Paredes

El Estado tuvo que reactivar su papel dentro del entorno cambiante,
reactivando estructuras estatales que no se habian presentado desde la
Guerra Fria, sobretodo, en los ambitos de lo econdmico, politico, preven-
cién sanitaria y acceso a la modernidad a través de la digitalizacion.

Uno de los aspectos de mayor relevancia dentro del nuevo escenario
internacional es que hoy podemos hablar de un periodo de “Paz”, poste-
rior a la salida de las tropas de Estados Unidos de Afganistin en agosto de
2021, sin embargo, tuvo que suceder la pandemia para legitimar muchas
de las acciones de politicas internacional que las potencias hoy buscan
mantener en el marco de la hegemonia de poder y reconfiguracién del
“Statu Quo” de la escena internacional.

Las armas definitivamente fueron convertidas en vacunas. Hoy esta
afirmacion, la observamos en el papel de las potencias dentro del sistema
internacional y sus industrias farmacéuticas, donde entra un analisis sis-
temdtico como eje trasversal en la toma de decision dentro de los actores
politicos en la pandemia.

Las principales naciones como Estados Unidos, Rusia, Gran Bretana
y China tienen las principales farmacéuticas generadoras de vacunas, en
donde la “Diplomacia de las Vacunas” ha mostrado el brazo de la geopoli-
tica bajo la directriz de la neutralidad e incluso hablar de cooperacién en
el marco de la pandemia.

Por otra parte, la situacion desde la perspectiva sistematica nos mues-
tra que la crisis sanitaria por COVID-19 nos hace ver grandes mues-
tras de cooperacion y solidaridad internacional, esto entendido desde la
perspectiva del Estado-Nacion y las Organizaciones Internacionales, sin
embargo, potencias como China no sueltan la directriz de posicionarse
como principal potencia hegemoénica en términos de comercio y ahora
mostrando calidez politica para con los gobiernos necesitados de vacu-
nas e incluso con los gobiernos locales en aras de ocupar un vacio de
poder de otras potencias como Estados Unidos en regiones del mundo
que no forman parte de su agenda internacional y pragmatismo politico
tradicional.

Uno de los casos mas relevantes que ejemplifican muy bien lo ante-
rior, fue en el marco de la reunién de la Comunidad de Estados Latinoa-
mericanos y Caribefios (CELAC) en 2021, puesto que uno de los actores
ajenos a la region latinoamericana fue China en voz de Xi Jinping.

Al margen de dicha reunién, China felicité a la CELAC por la rea-
lizacién de dicha reunién regional, fortaleciendo la posicion de México,
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Cuba y Venezuela de crear un acuerdo para romper con la Organizacién
de los Estados Americanos (OEA), que tiene a Estados Unidos y Canada
en su interior, pero esto no lo concretaron.

Es asi que, en dicho discurso China, el papel neorrealista de dicha po-
tencia fue expuesto con gran detalle, al decir pricticamente que si Améri-
ca Latina no tiene beneficios de los Estados Unidos, China estd dispuesta
a cubrir ese vacio.

Lo anterior es supuesto, derivado de la implementacion de estrate-
gias blandas de poder “Sofi Power”, donde China a través de las vacunas
y su gran distribucién de las mismas busca contener la pandemia en la
region, los intereses pragmaticos de China no solo quedan en el marco
de la salud, sino van mas alla hacia el campo de lo econémico, politico y
financiero en la region latinoamericana, mas aun cuando para la “Gran
Fabrica del Mundo” el alza en los precios internacionales del petréleo
estd afectando la cadena de suministros desde Asia para el resto del
mundo y es mejor colocar inversion en paises con mano de obra baratay
potencializar su comercio y produccién hacia su principal socio comer-
cial, Estados Unidos.

Xi Jinping, en su mensaje a los presidentes de América Latina y el
Caribe en Palacio Nacional, dijo que “frente a la aparicién repentina del
Covid-19, China y América Latina y el Caribe estan unidas en una lucha
solidaria contra la pandemia, desplegando una cooperacion en todos los aspec-
tos”. (Ministerio de Relaciones Exteriores de la Reptblica Popular China,
2021).

Y es que el término “Cooperacion en todos los aspectos”, incluso a mads
alld de la pandemia unicamente. Los retos de tecnologia y digitalizacion
conllevan a ver los intereses de las empresas chinas en su introduccién en
América Latina y principalmente la region del sur.

Estados Unidos ve como un reto la intromisién de China en la region
latinoamericana, sobretodo, una vez de su salida de Afganistan, ya que el
factor geopolitico pone en juego nuevas reglas dentro de la coyuntura de
la pandemia y sus externalidades y rivalidades comerciales se afinan res-
pecto a los diversos actores de hoy dia.
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Grafico 1. Inversidn porcentual de China
en la region latinoamericana (2019)
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del Cen-
tro de Estudios Dialogo Interamericano.
Datos 2019 (BBC, 2019).

Para Estados Unidos desde la perspectiva sistematica, no solo es la pande-
mia y contenerla, si no es el reto de inmovilizar el crecimiento de un Chi-
na que mantiene sus inversiones en un 67% en la region latinoamericana,
principalmente en Ecuador, Venezuela, Brasil, Argentina y Colombia y
dénde hoy, el litio es el mineral estratégico dentro de la geopolitica in-
ternacional, sobretodo, en el marco de la pandemia al mantener un aisla-
miento y digitalizacién de la vida y en una nueva realidad de la economia
mundial desde una visién digital.

Es asi, que China en el contexto de la pandemia del SARS-CoV2
busca posicionarse en la region latinoamericana en un momento donde
Estados Unidos esta practicamente ausente. En un primer plano es vista
a una China generosa desde las vacunas, pero con intereses econémicos y
geopoliticos en la region.

El gigante de Asia llega con la pandemia a ser un benefactor y no un
aliado con el afan de ayudar hoy, mafiana y en futuras crisis epidemiol6-
gicas mientras el mercado de las vacunas y las farmacéuticas lo permitan o
al menos hasta se cumplan los objetivos tecnolégicos, medio ambientales,
sociales, de ajuste en el “stazu quo” dentro de las potencias y por ende,
el ajuste en la balanza de poder en donde el mercado inicia con el rubro
sanitario y de salud y hoy se muestra hacia lo tecnolégico, la despetroli-
zacion gradual de las economias (Globalenergy, 2021) y la adopcién de
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nuevos esquemas que inmiscuyen a los gobiernos en todo nivel y en toda
region.

Con estos antecedentes podemos observar, que la pandemia ha modi-
ficado los estandares tradicionales de conceptualizacion de la “Globaliza-
cion”, donde las cadenas productivas, las de valor, las comerciales e incluso
las cadenas politicas hoy se atentan con mayor velocidad hacia una mayor
“Interdependencia” y de manera sistemadtica y los actores transnaciona-
les, los gobiernos locales, la sociedad civil organizada y los organismos
intergubernamentales juegan un papel de catalizadores en el papel que
el Estado se renueva desde una posicion de reposicionamiento de lo neo-
liberal, donde la pandemia hoy omite cualquier estructura social, desde
una perspectiva sistemadtica, y posiciona a los actores en el ambito Estatal
e Individual, es decir, fue creado con la pandemia una nueva relacién de
poder que despertd la norma y sobrevivencia nacional y sobajé la directriz
conjunta de la globalizacién.

lll. La Digitalizacion de la vida y el papel Estatal.

Una de las principales caracteristicas de la pandemia fue el “Distancia-
miento Social”, las nuevas practicas econémicas, sobretodo, la “Digitaliza-
cion de la vida”. Lo anterior, a pesar de aferrarnos a regresar a la vida que
conociamos antes de 2020.

Sin embargo, hoy la “Digitalizacion de la Vida” es una realidad, tra-
bajaremos desde nuestras casas cada vez mas adaptadas a la tecnologia,
recursos inteligentes, dependencia al internet y sistemas mixtos de trabajo
que cambian el panorama de raiz de la vida en pandemia. Hoy la inteli-
gencia artificial es un referente de asistencia digital, la telemedicina y el
teletrabajo llegaron para quedarse. (The Economist, 2021).

En definitiva, la innovacion, la vida tecnoldgica, el valor de las expe-
riencias, una mayor concientizaciéon hacia el medio ambiente y un pensa-
miento mixto serd la nueva realidad que nos mueve desde la parte social
y econdmica en todos los sectores dentro de la nueva realidad por la
pandemia.

Si bien es cierto, las directrices estdin marcadas principalmente por el
mercado y la coyuntura internacional, sin embargo, el Estado ahora pre-
senta retos y nuevos descubrimientos en un papel que retoma en medio de
una serie de cambios estructurales o renacimiento del “Orden Mundial”.
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Dentro del andlisis a nivel Estatal, la pandemia nos ha mostrado una
situacién de riesgo inminente para la poblacién, sin embargo, la pers-
pectiva de “Consenso de Washington” en donde se veia al individuo y a las
familias como elemento de mercado, hoy esa perspectiva estd cambiando.

El papel del Estado fue fortalecido con la expansion del SARS-CoV2
por el planeta. Los problemas de China hoy eran son un problema de
todos. El papel de lo global desperté nuevamente la figura de lo local y
principalmente del Estado-Nacidén como catalizador y actor en la gestion
de la pandemia.

Uno de los principales retos que encontré el Estado fue descubrir
que el individuo y las familias eran la prioridad nuevamente, el Estado
reapareci6 como el principal gestor de la politica social en materia de con-
tencion de la pandemia. En un primer lugar con la reaccién inmediata en
la generacién de politicas publicas en materia sanitaria, la cancelacion de
eventos sociales y deportivos, el cese de las clases presenciales en materia
educativa y la creacién de paquetes de rescate financiero para la sociedad
que quedaba totalmente desamparada ante el dinamismo econémico que
era conocido antes de la pandemia.

Continuando con el analisis Estatal, la digitalizacién de los sectores
sociales, laborales e incluso médicos favorecié a una mejor relaciéon entre
el Estado y la sociedad, aunque esta relacion no fue del todo exitosa, pues-
to que, en regiones como América Latina, el proceso de digitalizacion de
la vida descubri6 una nueva pobreza en la region, que si bien no es nueva,
se mostré crudamente ante la nueva realidad social, surgiendo la Pobreza
Digital.

El papel del Estado dentro del proceso de digitalizacién de la nueva
realidad ha sido muy controversial puesto que hoy pone en desbalance el
rol de las potencias que tienen y desarrollan tecnologia, en contraparte
con el papel de los paises en vias de desarrollo que presentan un aumento
en la interdependencia tecnolégica por consecuencia de la pandemia y sus
externalidades operativas.

Hablar de digitalizacién es hablar de inversién en tecnologia y desa-
rrollo de la misma, sin embargo, la crisis por el COVID-19 ha traido una
contraccion significativa en el Producto Interno Bruto (PIB) de América
Latina, incluso superando a regiones como la Union Europea o paises
emergentes en el sudeste asidtico que se vieron inmersos en la crisis por
pandemia.
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Nuestra region latinoamericana, por ejemplo, en el 2020 present6 una
caida de hasta el 8.1% del PIB, es decir, la crisis por pandemia redu-
jo significativamente los indicadores de crecimiento, accién del Estado,
produccién, productividad, competencia y desarrollo social de manera
recrudecida.

Grafico 2. Variacion del PIB en América Latina 2020 (%)
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Fuente: FMI- Perspectivas econdomicas regionales - Las Américas (Crecimiento computado en
octubre de 2020. FMI no hace célculos para la Republica de Cuba). (FMI, 2020).

La generalidad misma del impacto econémico del COVID-19 intensifico
mayor mente el papel del Estado en la gestion de la crisis sanitaria, puesto
que pone a prueba su reactivacion como actor estatal y toma de decision
dentro de la coyuntura actual y, sobre todo, el papel mismo del Estado en
el manejo y gestion de la resiliencia digital.

El mismo México ha puesto en la mesa una serie de problematicas
respecto a la gran brecha digital, la falta de infraestructura digital y hoy, la
muestra de que este elemento forma parte del dinamismo econémico, no
como un elemento crucial, pero si esencial y facilitador para sobrellevar
los efectos de pandemia.

Con la crisis sanitaria, México logré ver que los costos de no pasar a lo
digital pueden afectar fuertemente sus estructuras y acrecentar los riesgos,
sobre todo, en las grandes ciudades que requieren de este mecanismo de
“nueva vida” para aminorar el impacto medio ambiental’, elevar la pro-

3 Nos referimos al proceso de desuso o reducciéon de automéviles, menor tiempo
en traslados y reduccion en el consumo de hidrocarburos, iniciando desde el consumo
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ductividad e ir adaptando a la sociedad a las nuevas reglas del juego que
nos presentd la pandemia a partir de 2020.

Paises como Brasil, son un ejemplo claro de que la “Digitalizacion de
la vida” no es solo una necesidad que hoy la pandemia exige a los Esta-
dos, si no que es una realidad que el mismo planeta requiere para poder
lograr los cambios estructurales en materia medio ambiental y metas que
la Agenda 2030 antepuso desde 2015.

Mucho antes que el COVID-19 llegara a América Latina, Brasil ya
habia iniciado una serie de reformas que irian modificando al sector pu-
blico en materia de transformacién digital, dichos cambios pusieron a
los gobiernos regionales y locales a un efecto de empuje hacia la digitali-
zacion del sector publico, modernizindose, haciendo mads agil la gestion
publica, fortaleciendo el gobierno abierto y haciéndolos mas receptivos
ante los problemas de lo publico. (CAF, 2020).

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos de Brasil, la pandemia accion6
con mayor aceleramiento las desigualdades regionales en materia de digi-
talizacion, quizds no en términos particulares, pero si generales, la region
de América Latina present los mismos rezagos por la pandemia. Restric-
ciones presupuestarias, obstaculos para la importacion de tecnologia por
cierre de fronteras, entre otros.

El Estado, jugador de su papel como defensor del individuo y gestor
en el proceso de digitalizacion de la vida requiere de un enfoque mas serio
en la reestructuracién del Estado, sus componentes y su funcionamiento
para lograr un cierre en la brecha entre las zonas con acceso a tecnolo-
gias y conectividad digital y las zonas rurales que sufren de esa “Pobreza
Digital” que amplifica la desigualdad social y econdmica post pandemia.

El modernizar la estructura del Estado hacia lo digital, pone a la Nue-
va Gestion Pablica (NGP) en un reto de adaptacion para poder dar res-
puesta mds eficiente a las necesidades sociales y acciones del Estado, como
elemento diferencial y muy importante también para poder mantener la
produccion y dinamismo econdmico de los paises que se encuentran bajo
las afectaciones del COVID-19.

En definitiva, la pandemia nos sigue mostrando las debilidades del
Estado y los actores que circundan alrededor de este, sin embargo, la
recuperacion dependerd de la competencia tecnolégica, la apuesta a la

individual en las grandes urbes, como suma a los cambios que se estin produciendo
en materia energética post pandemia para aminorar el impacto en el “Calentamiento
Global” y lograr hacia el 2030 la reduccion de al menos 1.5° C la temperatura global.
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digitalizacion de la vida y adaptacion del Estado y sus estructuras con
tendencia hacia una desburocratizacion, en espera de que surja un Estado
mas agil, digitalizado y capaz de enfrentar con mayor eficiencia la forma
de hacer las cosas en el contexto de la “Vida Digital”.

IV. El enfoque individual y los gobiernos locales

En el 2020, los Gobiernos Locales fueron los que se reactivaron con ma-
yor accidn en el proceso de adaptacion en materia de la “Gestion Publica”
y la “Gestion Municipal”. A pesar de los riesgos que se presentaron en
muchos paises por el cambio de autoridades locales durante 2020 y 2021
(México, Chile, Ecuador, Argentina, Pert, Bolivia, Honduras, El Salva-
dor, por mencionar algunos) (Transparencia Electoral, 2021), las acciones
por dar una respuesta a la crisis sanitaria fue el comin denominador den-
tro del actuar de los gobiernos locales.

El contexto de la crisis de pandemia, puso en un foco principal el
papel de los gobiernos locales, mas alla de los compromisos de campaias,
puesto que el gobierno local tuvo la necesidad de accionar en la creacién
de politicas publicas reaccionarias ante la pandemia, pues estos actores
en lo individual son el primer nivel de gobierno entre la ciudadania y el
Estado.

La frase “Quédate en Casa” fue el motor para que los gobiernos locales
pudiera accionar sus reacciones ante la crisis sanitaria, no apegandose a
una forma operativa individual, al contrario, fortaleciendo el federalis-
mo, para el caso de México, en donde la accidn entre los tres niveles y
la reaccion de los gobiernos locales lograron que estos asumieran su rol
nuevamente como gestores publicos de una demanda, la contencion de
contagios, a pesar de que muchas de las acciones no les competen pues la
autoridad sanitaria federal es la facultada para la toma de decisiones.

Los municipios establecieron acciones como la implementacion de es-
trategias de contencion de contagios y prevencion de estos, en el personal
de los servicios publicos como la “recoleccion de basura”. Un claro ejemplo
es el municipio de Oaxaca de Judrez, en donde desde 2020 y principios de
2021 establecieron protocolos de recoleccion para no exponer al personal
de campo ante los contagios por COVID-19, proceso de separacion de
residuos solidos y de tipo sanitario (guantes, cubrebocas, caretas, ropa
y equipo de proteccién), gestion de parques, cierre de dreas publicas y
otras acciones locales con la finalidad de evitar la propagacién del virus

28



Luis Constantino Elizondo Paredes

por SARS-CoV2 y con ello procurar la salud de los trabajadores de los
servicios municipales de limpia. (Municipio de Oaxaca de Judrez, 2021).

Para el caso de Quintana Roo, el Gobierno del Estado y los once mu-
nicipios de la entidad implementaron en materia de manejo de residuos
solidos un manual sobre el “Manejo adecuado de los residuos sélidos urbanos
ante el COVID-19”. Dicho documento establecié como regla bésica el
evitar sin distincién alguna al maximo la generacion de los residuos en
los hogares y en las organizaciones diariamente sin distincion alguna, ele-
mento generador de acciones de los gobiernos locales para dar respuesta
clara en la prevencidn, planeacion en gestion de residuos local y expansion
de los contagios dentro de la entidad, la cual, genera un aproximado de
800 a 900 gramos de desechos solidos per cdpita en comparativa nacio-
nal con otras regiones urbanas. (Gobierno del Estado de Quintana Roo,
2020).

Grafico 3. Generacidn de residuos solidos municipales per capi-
ta y por composicion

Generacion de RSM per capita, 2004
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Fuente: Informe sobre residuos sélidos en México (SEMARNAT, 2004).

Las acciones de los gobiernos locales, para el caso de Quintana Roo, se

respaldaron en la creacion de politicas publicas conjuntas por mencionar

algunas:

* La Secretaria del Trabajo y Prevision Social de Quintana Roo estable-
ci6 junto con los municipios y sus dreas correspondientes un acompa-
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flamiento y orientacién médica en los centros de trabajo, a fin de con-
tener la transmision del virus SARS-COV2 y fortalecer las medidas de
prevencion y proteccion sanitaria.

* El Instituto de Movilidad del Estado de Quintana Roo y las dreas
de transito municipal establecieron un mecanismo de supervision del
cumplimiento de las medidas sanitarias en unidades de transporte pa-
blico en paraderos con alta concentracion de personas y en zonas con
alto nivel contagio.

e La Secretaria de Desarrollo Social de Quintana Roo en coordina-
cion con los once municipios de la entidad accionaron la entrega de
apoyos alimentarios a la poblacién vulnerable y a las personas que se
encuentren en el territorio del Estado que se han visto afectadas por la
pérdida del empleo, con la disminucién del ingreso, por la suspension
de labores derivado de las medidas de prevencion y control con motivo
del covid-19.

¢ La Comision de Agua Potable y Alcantarillado de Quintana Roo y la
concesionaria Desarrollos Hidraulicos de Cancin, S. A. de C. V. que
opera en los municipios de Benito Juarez, Solidaridad e Isla Muje-
res implementaron acciones locales donde se otorgan las facilidades
necesarias para la regularizaciéon de adeudos que quedaron vencidos
durante los meses de marzo, abril y mayo del ejercicio fiscal 2020,
consistentes de que no se causaran sanciones ni recargos en el periodo
citado, ni se privara de manera definitiva del servicio, a los usuarios
que tengan adeudos durante el periodo en cuestion. (Senado de la
Republica, 2020).

* Los sistemas municipales para el Desarrollo Integral de las Familias y
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana
Roo otorgaron a victimas por violencia apoyos de alimentacién, aloja-
miento, transporte, atencion médica y asesoria juridica.

* En materia de digitalizacion de la administracién publica la Secretaria
de Desarrollo Econdmico, a través de los municipios establecieron una
plataforma en linea tipo “marketplace™ que permite que potenciales
clientes contacten a empresas de Quintana Roo de diversos sectores
para adquirir los bienes y servicios que producen.

4 Un mercado en linea es un tipo de sitio web de comercio electrdnico en el que la
informacién sobre productos o servicios es proporcionada por multiples terceros. Los
mercados en linea son el principal tipo de comercio electrénico multicanal y pueden
ser una forma de racionalizar el proceso de produccion.
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* Y finalmente, los gobiernos locales otorgaron las facilidades para que
la entidad estatal pudiera generar mecanismos de reconversion hospi-
talaria (obra publica, insumos y recursos humanos) para lograr hacia
el primer semestre de 2021 un incremento del 600% mas de infraes-
tructura hospitalaria (966 camas), accién que propicié que los go-

biernos locales adecuaran sus prioridades de inversién por pandemia.
(CONEVAL, 2021).

En este contexto, los gobiernos locales accionaron politicas publicas para
contencion de la pandemia con el objetivo de que la poblacién se man-
tuviera en el confinamiento necesario y producto del riesgo inminente de
la pandemia.

Hoy, los gobiernos locales deben saber que tienen la necesidad de
planear con acierto rumbo a las prioridades sanitarias y de adecuacion,
a pesar de que las variaciones de estas acciones locales varien segun las
caracteristicas politicas y legales de cada gobierno local y pais.

Para el caso de México y Brasil, por ejemplo, al ser federaciones el
régimen interior da pauta para que los gobiernos estatales y/o municipa-
les operen de forma libre, siempre y cuando exista la coordinacion. En
el caso de Ecuador, Pert y Chile, al ser estados unitarios, los gobiernos
locales se ven mas limitados en su actuar diferenciando el grado de accién
inmediata ante un problema de tal magnitud como lo es la pandemia y sus
efectos directos al individuo y sociedad local.

Este dinamismo y enfoque individual logra que el gobierno local y sus
instituciones puedan fortalecerse de manera paulatina ante los retos de la
pandemia, en todas sus estructuras, sin provocar un quebranto en la toma
de decision para con los gobiernos centrales.

Al margen de lo anterior, municipios como Cozumel y Tulum fueron
los primeros municipios de un total de 2458 municipios y 16 alcaldias que
tenemos en Meéxico, en decretar el toque de queda en sus territorios y la
ciudad de Chetumal, en donde se decreté la cuarentena a inicios de 2020.

Como podemos analizar, el rol de los gobiernos locales ha generado
un papel fundamental y un rol especial en la colaboracion de las medidas
de contencion y mitigacion del virus, no solo en las estrategias de vacuna-
cién durante 2021, si no desde el inicio de la pandemia en marzo de 2020.

Es importante destacar que el rol de los gobiernos locales y su cola-
boracién con otros niveles de gobierno abonan a reforzar su papel como
miembros del Estado, sin demeritar que la toma de decisiones a nivel
individual es fundamental para reaccionar ante la crisis sanitaria, donde
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el manejo de informacién y actualizacion de los gobiernos locales apunta
a que la gestién publica municipal y/o local aminore la tension politica
producto de la pandemia, dejando abierta el cuestionamiento ;Y qué si-
gue para los gobiernos locales hacia el 20302, la respuesta se ird marcando
conforme al desarrollo y evolucion de la pandemia y su adaptacion ante
esta.

V. Conclusiones

Sin duda alguna, la crisis sanitaria del SARS-CoV2 ha puesto en la mira
la actuacién de los gobiernos locales y de otros actores en el manejo y
gestion de la crisis desde 2020. El manejo de ayudas sociales, creacion
de programas de reacciéon inmediata a beneficio de la sociedad y la im-
plementacion de estrategias nacionales han dado amplias respuestas a la
crisis mas compleja de la humanidad en los altimos diez afios.

La “Digitalizacién de la vida” es hoy una estrategia que tiene mu-
chos retos atin por lograr una cobertura y adaptacién equitativa, tanto en
acceso a internet, como en la adaptacion de los gobiernos locales en el
marco de la administracion publica y gestién publica para atencién de las
demandas sociales y la emergencia sanitaria.

Hoy los cambios de colores de los seméforos epidemiolégicos tienden
a levantar poco a poco las restricciones que se implementaron desde 2020,
sin embargo, la “Nueva Normalidad” va a ser definida por los gobiernos
locales, en donde el reto mayor es el acercamiento con la ciudadania que
se encuentra vulnerable desde la perspectiva de salud, economia familiar,
empleo, educacion y socializacion.

Los gobiernos locales presentan hoy un reto en la adaptacion y crea-
cion de politicas publicas con una visién participativa y con base en re-
sultados, bajo un enfoque de mitigacién de contagios y fortalecimiento
interinstitucional para adaptar su quehacer a la nueva realidad y poder
aumentar la calidad en la gestion publica que exige la pandemia.

La crisis por COVID-19 muestra una cara vulnerable de los gobiernos
locales en hacer valer el cumplimiento de la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible. Es menester de los gobiernos locales que su actuar en
materia de contencion de la pandemia, tenga una alineacion respecto a los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas.

El calentamiento global es el tema que nos exige adaptarnos a una
“Nueva Normalidad”, a la paralela de la crisis sanitaria por COVID-19,
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ya la complementariedad de factores obliga a que los gobiernos locales, al
ser la primera entidad de respuesta en la gestion publica, sean esos actores
subnacionales que van a poder implementar con impacto el cumplimien-
to de esta agenda y asi, desde lo local hacia lo internacional influir en el
cumplimiento de sus metas.

Los gobiernos municipales de México deben tomar con seriedad el
esfuerzo internacional de la Agenda 2030 y buscar estrategias, dentro de
su politica municipal de desarrollo, que coordinen y puedan dotar a los
gobiernos locales de infraestructura social con vision de desarrollo soste-
nible, no solo para disminuir los indicadores en marginacién o pobreza,
sino que puedan mitigar con mayor resultado la expansién de contagios
y garantizar los servicios bisicos de los municipios, bajo un esquema de
calidad, es decir, una directriz de potencializar los recursos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) con la Agenda 2030.
(Gobierno de México, 2017).

Lo anterior, permitird que los gobiernos locales puedan identificar
potencialidades en el desarrollo regional y municipal dando consecucién
de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas y coad-
yuvando en las facilidades de los otros 6rdenes de gobierno para mitigar
en primer lugar las carencias sociales, las sanitarias, las tecnoldgicas, dar
eficiencia a los proyectos de infraestructura publica municipal, la coin-
version entre las entidades federales y la misma federacion, generando un
esquema de mayor respuesta en la gestion y aplicacién de los recursos de
los gobiernos locales para el desarrollo.

En este sentido, los gobiernos locales y la alineacion de sus politicas
publicas respecto a los ODS’s permitirin que los municipios y su papel
dentro del Estado puedan lograr un pleno desarrollo. No unicamente en
materia social o econdmica, sino, desde una perspectiva integral que exige
la pandemia hoy en dia.

Es asi como, los municipios deben incorporarse de forma acelerada al
cumplimiento de dicha agenda, puesto que el tiempo se agota para lograr
los cambios estructurales que amerita el “Nuevo Orden Mundial”.

El municipio al ser la primera instancia de cercania con la ciudadania
sostiene una amplia responsabilidad para dar respuestas en el marco de la
Agenda 2030. Sobre todo, ya que los ODS’s y su cumplimiento forman
parte de las funciones de garantia del municipio y los gobiernos locales
como esencia y funcionamiento del Estado, es decir, al ejecutar los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible en las politicas locales y sus 169 metas

33



De lo internacional a lo local: Aspectos y retos de los gobiernos locales ante la pandemia

logran que desde lo local, la gestién municipal realmente garantice una
universalidad de dicha agenda, no dejar a nadie fuera, en términos de
garantia de los Derechos Humanos.

Por lo anterior, los gobiernos locales pasan de ser un difusor a un
implementador real, tanto en el rubro de los Derechos Universales como
de los Derechos de Satisfaccién Humana (Derechos Econémicos, Medio
Ambientales, Sanitarios, de Vivienda, Educativos, Culturales e incluso de
Seguridad Social), mecanismos que atenuardn el papel del gobierno local
en un contexto de reaccion ante la pandemia y sus consecuencias a largo
plazo, sin desviar la funcionalidad y facultades de los gobiernos locales
dentro de la respuesta a la demanda social dentro de la gestion publica
local.

Este rubro denota la importancia de la Agenda 2030 en el papel de
los gobiernos locales. Si bien la agenda no tiene un ODS especifico para
Derechos Humanos, el contexto de cumplimiento de los 17 objetivos
logra esa garantia primordial para el buen funcionamiento de las acciones
locales e interdependientes para aminorar los embates por el COVID-19.

No podemos hablar de una reduccién de la pobreza, donde el ODS
1 destaca, si no se cumplen desde el gobierno local los servicios basicos
como infraestructura en agua potable, saneamiento, electricidad, edu-
cacion , salud y cultura; por otro lado, no podemos hablar de hambre
cero, donde se destaca el ODS 2, sin velar por politicas medioambientales
locales, gestion en manejo de residuos sélidos dentro de los territorios
municipales, garantia de acceso a la alimentacion de las comunidades o
simplemente generar politicas locales de sanidad que logren una mayor
gestion y reduccién de contagios por pandemia, logrando que las metas
sean asequibles y permitiendo tener mayor capacidad de acceso a alimen-
tos sanos. Esta vision es imperante en el manejo y uso de la agenda dentro
de la pandemia, mas hoy, donde es razén justificable para los cambios
estructurales que exige el medio ambiente global.

Esta vision de interconexion, la ha retomado la misma Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) al implementar durante la crisis sanitaria el
modelo multisectorial, donde los gobiernos locales juegan un papel de
suma importancia en la gobernanza en materia del sector publico y su
participacién como actores subnacionales que juegan un papel de super-
vision y monitoreo integral para accionar ante la pandemia. (OMS, 2020).

Otro de los aspectos que surgen es la capacidad de los gobiernos lo-
cales ante la crisis sanitaria. Las discrepancias entre las zonas urbanas y
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rurales son abismales, sin embargo, la crisis sanitaria ha provocado que se
genere una relacion mas profunda entre gobiernos locales y regiones que
fortalecen las capacidades de accion y reaccidn ante la pandemia.

En definitiva, el liderazgo de las autoridades locales ante las acciones
de la pandemia y la continuidad de la misma es crucial para la toma de
decision y reaccién ante los retos que presenta la misma crisis sanitaria
hoy dia.

La atencidn a grupos vulnerables, la continua comunicacidén para con
la poblacién, la planeacién con base en resultados son elementos clave
para que los gobiernos locales puedan fortalecerse ante una crisis que es
inevitable.

La evaluacién de estrategias y la generacién de politicas con acciones
fundamentales llevardn a los gobiernos locales a que puedan organizarse
con mayor rapidez y generar eficiencia en la gestion de respuesta a los
problemas locales que se presentan de forma permanente y que ahora se
acrecientan por la pandemia. Un ejemplo es lograr procesos de partici-
pacion y anilisis incluyentes para evaluar las reacciones locales y generar
gobernanza desde el gobierno local.

La planeaciéon municipal alineada a la agenda 2030 implicard que los
municipios y gobiernos locales puedan dar cumplimiento a las metas que
exige el desarrollo sostenible y tener mayores pardametros e indicadores
que faciliten la conduccién de las politicas publicas desde una visién in-
terconectada.

Por otro lado, muy por encima de hablar de un proceso de descentrali-
zacion en la operacion de los gobiernos locales, en la crisis sanitaria por el
COVID-19 es de suma importancia que los gobiernos estatales y locales
trabajen de manera conjunta, y sus acciones puedan tener impactos para
incluso hablar de una cooperacién de gobiernos locales que buscan forta-
lecer las politicas clave de la pandemia en términos de acciones y mejores
practicas de gobierno.

Al referirnos a la pandemia, la digitalizacién nuevamente pone a la
luz el papel del Estado y de los Gobiernos Locales y esta aceleracion para
adaptarnos a un entorno digital. Para poder aminorar el impacto de la
pandemia desde la perspectiva social y econdmica es necesario que desde
los gobiernos locales se establezcan estrategias de resiliencia digital para
facilitar la adaptacion de la sociedad a los retos que se presentan en esta
etapa y coyuntura internacional.
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Por lo anterior, la estrategia de adaptacién involucra una serie de
transformaciones hacia lo digital, respecto a las acciones tradicionales de
gobierno. Hoy la adquisicion de tecnologia por parte de los gobiernos,
la implementacién de politicas de internet piblico y de calidad son ne-
cesarias para que las dreas estratégicas de la “Nueva Normalidad” puedan
dar competencia a gobiernos estatales y municipios en el marco de una
pandemia que continia cobrando victimas y estableciendo retos dia a dia,
puesto que la vacunacién continda, pero las variantes de la enfermedad
por COVID-19 siguen apareciendo, creciendo e incluso modificandose.

En resumen, es de importancia que los gobiernos locales adopten es-
trategias con base en la Agenda 2030 de Naciones Unidas, la iniciativa
privada e incluso esa asociacion publico-privada debe operar en estos es-
quemas como parte de la adaptabilidad de la gestion puablica a los procesos
de transformacién y consolidacion de las nuevas formas del quehacer del
gobierno en todos sus niveles.

En definitiva, los gobiernos locales y regionales son los que tienen la
responsabilidad prioritaria de seguir respondiendo a la crisis sanitaria por
COVID-19 mediante las acciones de garantizar servicios esenciales, usar
tecnologia como medio de adaptacién y fomento de actividades econdémi-
cas, pero enfrentando un panorama de desafios y oportunidades a la vez
respecto a la pandemia y el juego entre lo digital y la accién tradicional.

Hoy, la salud es hoy la cartera de mayor atenuacion en la accién de
los gobiernos locales y regionales, que si bien es el sector de mayor afec-
tacidn, fue el motor de reaccidn ante la pandemia con mayor impacto y
adaptacion para la busqueda de una resiliencia pronta y segura por parte
de las autoridades locales. Es necesario que las administraciones publicas y
los ciudadanos pacten de una forma estrecha y multisectorial los esfuerzos
para resarcir los embates de la pandemia aun presente en muchos dmbitos
de lo local y con incidencia en lo internacional.

Este trabajo reflexiona en el sentido de mostrar el papel de lo interna-
cional a lo local. Mostrar que lo local tiene gran repercusion en lo global
¥ que este argumento marca con mayor intension el rol de los gobiernos
locales en seguir esforzindose en mantener con calidad, al menos los
servicios basicos que les corresponden para con la poblacién, aunque la
realidad exige que estos gobiernos locales sin transgredir su legislacion
y relacién con otros niveles gubernamentales, muestren una concepcion
de manera amplia de los retos que llegaron producto de la pandemia,
acciones en salud publica local, digitalizacion de la educacidn, garantia en
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estrategias de seguridad publica, mayor comunicacién social, soluciones
tecnolédgicas en las respuestas ciudadanas y modificar ese pensamiento de
que la realidad de vida antes de la pandemia regresara pronto.

Todos los sectores de la sociedad tenemos un papel crucial en el que-
hacer y contencién de la pandemia por COVID-19, actores estatales, no
gubernamentales, organismos internacionales, sociedad civil organizada,
etc. , forman parte de esta “Nueva Realidad” donde lo internacional va
hacia lo local y donde cada uno debemos aprender nuestro papel en esta
etapa crucial para el establecimiento de un “Nuevo Orden Mundial”, su
desarrollo, adaptacién y cambio que nos harda mds sensibles y empaticos
como sociedad en un mundo cada dia mas complejo y con estrategias po-
liticas, digitales, econdmicas, sociales, culturales, comerciales y de gobier-
no que nos ensefaran a adaptarnos y dar respuestas ante los desastrosos
impactos de la pandemia que nos marca una etapa inolvidable para los que
hoy tenemos la oportunidad de sobrevivirla.
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